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 لمرحلة الدرجة الجامعية المتوسطةالخطة الدراسية 

  إدارة عمليات أمن الطيران والسلامة الجويةتخصص  يـف

 (L61413)رمز التخصص:  

عن أ  ادارة عملةمت عسيمر/  عؤه  الأعممل  /ةة المتوسيطة ي  تتكون الخطة الدراسيةة لية  الدرةة الامع 
 ( سمعة ع تمدة، عوزعة على اليحو الآت : 72عن ) الطةران والسلاعة الاوية

 

 عدد الساعات المعتمدة  المتطلبات الرقم

 
ا
 6 متطلبات الثقافة العامة  أول

 
ا
 12-9 متطلبات مهارات التشغيل  ثانيا

 
ا
 9-6 للمؤهل متطلبات العلوم الأساسية  ثالثا

 
ا
 45-39 متطلبات المسار   رابعا

 6 الممارسة المهنية   خامسا 

 72 المجمـــــــوع 
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 المسار/ التخصص: بيانات 

العربية( )باللغة اسم البرنامج ادارة عمليات أمن الطيران والسلامة الجوية    1.  

Operations Management of Aviation Security and  

Safety  

 )باللغة : اسم البرنامج

 الإنجليزية( 

2.  

◼ الشهادة :6  المستوى           المتوسطة الجامعية    ستوى الم  

الشهادة  :5      المتوسطة الجامعية  الدبلوم  : 4  المستوى       

       التدريبيو  أ الفني أخرى )تذكر(:     

البرنامج حسب الإطار  مستوى 

 الوطني للمؤهلات

3.  

       ◼ دبلوم    

          أخرى )تذكر(:    
 الدرجة العلمية للبرنامج

4.  

 كلية الملكة نور الفنية للطيران المدني
او الكليات الموطن بها   الكلية

 البرنامج 

5.  

 الأعمال 
القسم الأكاديمي التابع له  

 البرنامج

6.  

 ادارة الطيران المدني 
 

الأقسام الأخرى المشتركة في  

 تدريس البرنامج

7.  

1/3/2024 العام الجامعي   2024/2023 
تاريخ بداية البرنامج )قرار 

 الترخيص(

8.  

  .9 مدة البرنامج سنتان

  .10 لغة التدريس  العربية والانجليزية 

تحدد شروط القبول في ضوء لئحة الدراسة للمرحلة 

الجامعة المتوسطة والتعليمات الخاصة بها في جامعة البلقاء 

ضافة الى ما يصدر من مجلس الجامعة من  التطبيقية بالإ 

 قرارات بهذا الخصوص .

برنامج  في ال  القبول  شروط  

11.  

           أكاديمي ◼      تطبيقي      ◼          تقني 

 ثنائي

 

 نوع البرنامج 

12.  
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 : البرنامجأهداف 

 
المطمرات والطةران ويقم لمتطلبمت   أعن يهدف البرنمعج الى اعداد عهيةةن ي  عامل ادارة عملةمت

الوطي  للمؤهلات لل م  لدى المطمرات الدولةة وشركمت الطةران  الإطمرالمستوى السمدس ي   
 وال سكرية. الى القطمعمت المديية  بملإضمية
 
 

 
 البرنامج: الأهداف العامة التي يحققها  

 المحافظة على امن الطائرات والمطارات بما يشمل امن وحماية الركاب والبضائع وامن المعلومات  .1

 .باستخدام معدات الاختبار المختلفةالمنشآت تقييم استقرار  .2

 في إدارة العمليات الأمنية التي تجري على متن الطائرات وفي المطارات المعرفة والمهارات المهنية  تطبيق .3

 إدارة أنظمة السلامة وإدارة المخاطر المعرفة والمهارات المهنية حول  تطبيق .4

 تواجه العمل داخل أرضية المطار او على الطائرة شاكل التي قد كيفية حل الم توضيح .5
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 PLOs  : Program Learning Outcomes PLOsعلم للتخصص مصفوفة مخرجات الت

المجال   الرقم

 المعرفي
 الكفايات  المهارات  المعرفة 

إدارة   .1
  عمليات

  أمن
 ات المطار 

المفمهةم الأسمسةة المت لقة   يت لم -
بتكيولوةةم الطةران بمم يشم  

المطمرات والطمئرات ) أنواع الطمئرات 
 ، أنواع المطمرات وأنواع الطةران (. 

كمية أةزاء الطمئرة  يت رَّف على -
الأسمسةة والثمنوية وأنظمة التحكم 

على ادارة الحركة والذي يسمعده  يةهم
 الاوية ي  المطمرات.

أنظمة  و  انظمة المراقبة الاوية ي دد -
 الإتصملات الاوية.

للهاممت   يدرك كةفةة التصد ِّي  -
 . السةبرانةة الت  تهدد بةمنمت المطمر

لأسبمب والأي مل الت  قد تؤدى  يمةز أ -
 . يمء ال م أثإلى الإصمبة أو حوادث 

يممرس وظةفته لميع الأسبمب  -
والأي مل الت  قد تؤدى إلى الإصمبة  

 .ثيمء ال م أأو حوادث 
ةراء التحقةقمت ي  حوادث ايستطةع  -

السلاعة المهيةة وعم  دراسمت 
عن أسبمب الحوادث لوضع ة عةدانة

 .توصةمت للحد عيهم
ييظم حركة المسميرين داخ  أروقة  -

المطمر وادارة عملةمت الاتصملات  
 . الاوية الأرضةة 

على الت مع  وادارة وتوةةه   يتدرب -
أنظمة الاتصملات الاوية بةن  

الطمئرات والمحطمت الأرضةة ي  
 المطمرات. 

ياةد كتمبة التقمرير الةوعةة والشهرية   -
ابلاغ المسئولةن ي  قطمع  والسيوية و 

الطةران بملم لوعمت الاولةة عن وقمئع 
أو أي خروقمت أو  ن وحوادث الطةرا

 ةة.ثغرات أعي

الإشراف والمتمب ة للتحقق عن   -
تطبةق ت لةممت الأعن والسلاعة  

  .المهيةة
يقوم بتفتةش دوري لمقرات ال م    -

للتأكد عن التزام ال معلةن بمرتداء  
ثيمء أتاهةزات الوقمية الشخصةة 

والتفتةش على الم دات   ال م 
الارضةة وال معلون علةهم وريع 

 .المخملفمت الفيةة
 ي م  علىو ة ييفذ ع ميةر الاود -

تقةةم وتخمةن وتحلة  للمخمطر 
سواء لمقر ال م  أو الآلات أو  

 .الواةبمت
يتواص  عع الطةمرين وعراقب    -

المرور الاوي الآخرين لضممن  
 .تيسةق سلس لحركة الطةران

 

إدارة   .2
عمليات  

أمن  
 الطيران 

تويةر أسمسةمت الأعن   يدرك أهمةة  -
للركمب ي  الطمئرات أثيمء الرحلات  

 الاوية .
المواد الخطرة الت   يت رف على -

يمكن الت رض الةهم ي  الطمئرات أو 
 المطمرات وكةفةة الت مع  ع هم. 

براعج تدريب لل معلةن الادد   ي د -
لت ريفهم بأسمسةمت الأعن والسلاعة 

  المهيةة ي  عملهم
يتمبع أداء ال يصر البشري وعراقبة   -

الإنحراف ي  أدائه عن المستوى 
 المطلوب والآعن. 

يستخدم أنظمة الإتصملات الأرضةة   -
والاوية والتخمطب عع برج المراقبة  

أنظمة  و  وعع الطمئرات المحلقة
عراقبة الاو والتكيولوةةم ذات  

الصلة لمتمب ة الطمئرات وتحديد  
 .عواق هم بدقة
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الم ميةر الأسمسةة والمتطلبمت  يت لم -
للحصول على الرخصة الشخصةة 

 للطةران بكمية أنواعه . 
كمية أنظمة   يمةَّز ويت مع  عع -

السلاعة الاوية الت  تضمن سلاعة 
 الطمئرة .

ادارة الحركة الاوية ي    يشرح كةفةة -
 المطمرات. 

استخدام أنظمة أعن  يتدرب على -
 بةمنمت الطةران  

 تيظةم الحركة الاوية.يشرح كةفةة  -
  تيظةم حركة الطمئراتيدرك آلةة  -

تيظةم حركة على المرسى ويشرح 
 .داخ  أروقة المطمرات المسميرين

يمة ِّز المواد الخطرة ودرةة خطورتهم   -
 وآلةة الت مع  ع هم. 

م المستوى المطلوب عن اسمسةمت   - يقدَّ
داخ  أروقة المطمرات  عن للركمب الآ
 .ي  الطمئرات أثيمء الرحلات الاويةو 
 

الطرق الأعث  للتفتةش   يممرس -
 لإكتشمف التهريب والمميوعمت. 

 

علوم   .3
 الطيران 

تأثةر تغةرات الحملة الاوية  يدرك -
ويت لم   والطقس على حركة  الطةران

 . قرآة رعوز الخرائط الاوية وتفسةرهم
 يمة ِّز عدى أهمةة السلاعة الاوية.  -
قوانةن عيظممت الطةران المدن   يلمُّ ب -

الدول  وأهم التشري مت الاوية 
 الواةب اتبمعهم . 

بامةع عيظممت الطةران المدن   يلمُّ  -
الدول  وقوانةيهم والخدعمت الت  

 تقدعهم .
عتطلبمت التراخةص يت رف على  -

والتدريب للأيراد الم يةةن بتشغة  
وصةمنة الطمئرات ويق الأنظمة  

 .الدولةة والمحلةة

 يطبق ع ميةر السلاعة الاوية -
ويتواص  عع برج المراقبة ويمةةز  
ويقرأ الم لوعمت ورعوز الخرائط 

 الاوية.
قوانةن عيظممت الطةران المدن    يطبق -

الدول  وأهم التشري مت الاوية 
 . الواةب اتبمعهم

يصيف المواد حسب خطورتهم   -
 والت مع  عع المواد الخطرة بحريةة.

يتأك د عن اتبمع المشغلةن للطمئرات   -
لةن للمطمر لم ميةر السلاعه  والمُشْغِّ

 ي  الحفمظ على البةئة. 

الاتصملات الهمتفةة الراديوية   ي يار  -
عع طمقم المقصورة والمحطمت 

يتقن لغة  و الأرضةة ي  المطمرات 
الإتصمل والتواص  واةراء 

 . عختلف ال ملاءاتصملات عع 
التراخةص والتدريب  يتحقق عن  -

للأيراد الم يةةن بتشغة  وصةمنة 
الطمئرات ويق الأنظمة الدولةة  

والتأكد عن عطمبقتهم   والمحلةة
قوانةن عيظممت الطةران المدن   ل

 . التشري مت الاويةو الدول  
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يت لَّم كةفةة تصيةف المواد حسب  -
خطورتهم وع رية المواد المسموح  

 بيقلهم ةوا.
يشرح أنواع المخمطر ي  بةئة الطةران   -

)تصمدم, ضوضمء, كةممويمت,  
 إنزلاقمت....(.
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 :   الثقافة العامة  لمتطلبات  المجالت المعرفية

 الساعات المعتمدة  المجال المعرفي
 الساعات السبوعية

 المساقات التعليمية 
 تطبيقي  /عملي نظري 

 تربية وطنية  ندوة  1 1 2  الثقافة العامة. 1

 علوم عسكرية - 1 1

 الثقافة الإسلامية - 3 3

  1 5 6 المجموع )ساعة معتمدة(

 

 :  المجالت المعرفية لمتطلبات مهارات التشغيل

 الساعات المعتمدة  المجال المعرفي
 الساعات السبوعية

 المساقات التعليمية 
 تطبيقي  /عملي نظري 

 اللغة الإنجليزية التطبيقية  تطبيقات عملية1 2 3  . مهارات التشغيل2

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي  تطبيقات عملية1 2 3

 الريادة والابتكار مشروع 1 1 2

 مهارات الحياة والعمل ندوة  1 1 2

 مهارات رقمية مختبر حاسوب  2 0 2

  6 6 12 المجموع )ساعة معتمدة(

 

 

 

 :للمؤهلالمجالت المعرفية لمتطلبات العلوم الأساسية 

 الساعات المعتمدة  المجال المعرفي
 الساعات السبوعية

 المساقات التعليمية 
 تطبيقي  /عملي نظري 

 بيئة الأعمال المعاصرة  1 1 2  . العلوم الأساسية للمؤهل3

 إدارة السلوك التنظيمي  1 1 2

 إدارة لوجستيات الأعمال  1 2 3

الممارسة المهنية في الاقتصاد  1 1 2

 الرقمي 

  4 5 9 المجموع )ساعة معتمدة(
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 المجالت المعرفية للمسار:

 المجال المعرفي
الساعات 

 المعتمدة 

 الساعات السبوعية

عملي/   نظري  المساقات التعليمية 

 تطبيقي

 . إدارة عمليات امن المطارات4

 

 إدارة عمليات المطار  أبحاث 1 2 3

 خدمة عملاء  أبحاث 1 1 2

إدارة عمليات التخليص الجمركي   0 2 2

 والضريبي

إدارة عمليات التخليص الجمركي   2 0 1

 والضريبي/ عملي 

 الاقتصاد الجزئي  مشروع 1 1 2

 تهيئة المطارات  ندوة  1 1 2

 عملي /تهيئة المطارات 3 0 1

 مبادئ الادارة  ندوة 1 1 2

 المهارات اللغوية الفنية  ندوة  1 2 3

  8 10 18 المجموع )ساعة معتمدة(

 النقل الجوي  مشروع 1 2 3 . إدارة عمليات امن الطيران 5

 الامن السيبراني لبيانات الطيران 6 0 3

 إدارة عمليات الطيران مشروع 1 2 3

أبحاث   1 1 2

 وتقارير 

 مناولة المواد الخطرة في المطارات

 مناولة المواد الخطرة في المطارات/ عملي 3 0 1

 الأنظمة الامنية لسلامة الجوية  أبحاث 1 1 2

 عملي  /الأنظمة الامنية لسلامة الجوية  3 0 1

 قوانين الطيران ندوة  1 2 3

 مبادئ علوم الطيران مشروع 1 2 3

  11 10 21 المجموع )ساعة معتمدة(

 1الممارسة المهنية  10 0 3 الممارسة المهنية . 6

 2الممارسة المهنية  10 0 3

  6 0 6 المجموع )ساعة معتمدة(
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 الخطة الدراسية

:
ا
 -التالي:  ( ساعة معتمدة موزعة على النحو  6)  الثقافة العامة متطلبات  أول

 الساعات المعتمدة  اسم المادة رقم المادة 
 الساعات السبوعية

 المتطلب السابق
 عملي  نظري 

L60000114  لا يوجد ندوة  1 1 2 تربية وطنية 

L60000112 لا يوجد - 1 1 علوم عسكرية 

L60000111 لا يوجد - 3 3 الثقافة الإسلامية 

 --  1 5 6 المجمــوع

 

:
ا
 -( ساعة معتمدة، وهي كالآتي:12-9)  متطلبات مهارات التشغيل ثانيـا

 اسم المادة رقم المادة 
الساعات 

 المعتمدة 

 الساعات السبوعية
 المتطلب السابق

 عملي  نظري 

L60000122  99*اللغة الإنجليزية   1 2 3 اللغة الإنجليزية التطبيقية 

L60000124  1 2 3 تطبيقات الذكاء الاصطناعي - 

L60000121 ندوة  1 1 2 الريادة والابتكار - 

L60000123 ندوة  1 1 2 مهارات الحياة والعمل - 

L60000125 مختبر   2 0 2 مهارات رقمية

 حاسوب 

 99**مهارات الحاسوب 

   6 6 12 المجمــوع
            

 . 99اللغة الإنجليزية يعفى الطالب من مادة *النجاح في امتحان مستوى اللغة الإنجليزية 

 99مهارات الحاسوب  يعفى الطالب من** النجاح في امتحان مستوى مهارات الحاسوب، 
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:
ا
 - :   ( ساعة معتمدة، وهي كالآتي9-6)   (إدارة السياحة والضيافة)متطلبات العلوم الأساسية للمؤهل   ثالثـا

 الساعات المعتمدة  اسم المادة رقم المادة 
 الساعات السبوعية

 المتطلب السابق
 عملي  نظري 

L1400131  1 1 2 بيئة الأعمال المعاصرة  

L1400133  1 1 2 إدارة السلوك التنظيمي  

L1400132  1 2 3 إدارة لوجستيات الأعمال  

L1400136  1 1 2 الممارسة المهنية في الاقتصاد الرقمي  

  4 5 9 المجمــوع

 :
ا
 -  :كالآتي( ساعة معتمدة، وهي  45-39متطلبات المسار للمؤهل ) رابعا

 اسم المادة رقم المادة 
الساعات 

 المعتمدة 

 الساعات السبوعية
 المتطلب السابق

 عملي  نظري 

L61413241  ندوة  1 1 2 تهيئة المطارات  

L61413243 3 0 1 عملي  /تهيئة المطارات  

L61413257  مشروع 1 2 3 النقل الجوي  

L61413142  مشروع 1 1 2 مبادئ القتصاد الجزئي  

L61413253 أبحاث 1 1 2 الأنظمة المنية لسلامة الجوية L61413151 

L61413255 3 0 1 عملي  /الأنظمة المنية لسلامة الجوية  

L61413245  ندوة  1 2 3 المهارات اللغوية الفنية L60000122 

L61413242 0 2 2 إدارة عمليات التخليص الجمركي والضريبي  

L61413244 2 0 1 عملي  /إدارة عمليات التخليص الجمركي والضريبي  

L61413252 ابحاث 1 2 3 إدارة عمليات الطيران L61413151 

L61413254 ابحاث 1 1 2 مناولة المواد الخطرة في الطائرات  

L61413256 3 0 1 عملي  /مناولة المواد الخطرة في الطائرات  

L61413258  6 0 3 المن السيبراني لبيانات الطيران  

L61413246  أبحاث 1 2 3 إدارة عمليات المطار L61413141 

L61413251 ندوة  1 2 3 قوانين الطيران  

L61413144  ابحاث 1 1 2 خدمة عملاء  

L61413151 مشروع 1 2 3 مبادئ علوم الطيران  
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 اسم المادة رقم المادة 
الساعات 

 المعتمدة 

 الساعات السبوعية
 المتطلب السابق

 عملي  نظري 

L61413141  ندوة  1 1 2 مبادئ الدارة  

  19 20 39 )ساعة معتمدة( المجمــوع

 

 

:
ا
 ( ساعات معتمدة موزعة على النحو الآتي :6متطلبات الممارسة المهنية وهي ) خامسـا

 اسم المادة رقم المادة 
الساعات 

 المعتمدة 

 الساعات السبوعية
 المتطلب السابق

 *عملي  نظري 

L61413261  فصل ثالث  2*5= 10 - 3 1الممارسة المهنية 

L61413262  فصل رابع  2*5= 10 - 3 2الممارسة المهنية 

)ساعة معتمدة( المجمــوع  6 - 6  

 
  14عدد الاسابيع  

 ساعات في البوم الواحد 5في مكان العمل يتم خلال يومين في الاسبوع وبمعدل  الدراسة والتدريب

 ساعة  140=14*2*5
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 اديةـة السترشـالخط
 السنة الولــى 

 الفصل الدراس ي الثاني  الفصل الدراس ي الول 

 اسم المادة رقم المادة
 الساعات

 المعتمدة
 اسم المادة رقم المادة

الساعات 

 المعتمدة

L60000111 3 الثقافة الإسلامية L60000112  1 علوم عسكرية 

L60000123 2 مهارات الحياة والعمل L60000122  3 اللغة الإنجليزية التطبيقية 

L60000125 2 مهارات رقمية L60000124  3 تطبيقات الذكاء الاصطناعي 

L60000121  2 الريادة والابتكار L60000114  2 تربية وطنية 

L1400131  2 بيئة الأعمال المعاصرة L1400132  3 إدارة لوجستيات الأعمال 

L1400133  2 إدارة السلوك التنظيمي L1400136 2 الممارسة المهنية في الاقتصاد الرقمي 

L61413151 3 مبادئ علوم الطيران L61413142  2 مبادئ الاقتصاد الجزئي 

L61413141  2 مبادئ الإدارة L61413144  2 خدمة عملاء 

 18 المجمــوع 18 المجمــوع

 
 

ــة   السنة الثانيــ

 الفصل الدراس ي الثاني  الفصل الدراس ي الول 

 اسم المادة رقم المادة
 الساعات

 المعتمدة
 اسم المادة رقم المادة

الساعات 

 المعتمدة

L61413241 2 تهيئة المطارات L61413242 2 إدارة عمليات التخليص الجمركي والضريبي 

L61413243 1 تهيئة المطارات/ عملي L61413244 1 عملي  /إدارة عمليات التخليص الجمركي والضريبي 

L61413251 3 قوانين الطيران L61413252  3 إدارة عمليات الطيران 

L61413253  2 الأنظمة الامنية لسلامة الجوية L61413254  2 مناولة المواد الخطرة في الطائرات 

L61413255  1 الأنظمة الامنية لسلامة الجوية/عملي L61413256 1 عملي  /مناولة المواد الخطرة في الطائرات 

L61413245  3 المهارات اللغوية الفنية L61413258 3 الامن السيبراني لبيانات الطيران 

L61413257  3 النقل الجوي L61413246  3 إدارة عمليات المطار 

L61413261  3 1الممارسة المهنية L61413262  3 2الممارسة المهنية 

 18 المجمــوع 18 المجمــوع
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  إدارة عمليات امن الطيران والسلامة الجويةالوصف المختصر لمواد الخطة الدراسية لتخصص  

 
 

  000112L6 ( 0-1)1 علوم عسكرية 

 يحدد ويحدث المحتوى وكذلك المرجع المعتمد من قبل مديرية التربية والتعليم والثقافة العسكرية

000114L6  ( 0-2)2 تربية وطنية 

الوطني وفكر القيادة مجموعة الثوابت الوطنية الأردنية وعلى راسها العقيدة الاسلامية السمحاء، ومبادئ الثورة العربية الكبرى والدستور الاردني والميثاق  

 بعاده العربية والاسلامية والانسانية وتجربة الامة التاريخية بالشكل الذي ينسجم مع الاستراتيجية الوطنية الأردنية للتعليم العاليأر، بالهاشمية المستني

الق التحديات  مواجهة  من  يمكنه  وبما  والتعصب،  التطرف  عن   
ً
بعيدا متوازنة  حضارية  بصورة  الطالب  عند  الفاعلة  المواطنة  روح  ومواكبة  تأصيل  ائمة 

 التطورات العصرية.  

000111L6  ( 0-3)3 الثقافة السلامية 

وظائفها وأهدافها,مصادر ومقومات الثقافة الإسلامية والأركان والأسس التي تقوم عليها, خصائص   –لثقافة الإسلامية وبيان معانيها وموضوعاتها والنظم المتعلقة بها  ا

د الشبهات التي تثار حول الإسلام, الأخلاق الإسلامية والآداب الثقافة الإسلامية, الإسلام والعلم، والعلاقة بين العلم والإيمان ,التحديات التي تواجه الثقافة الإسلامية, ر 

 .الإسلامية مالإسلامية, النظالشرعية في إطار الثقافة 

 

000120L6  ( 1-2)3 اللغة الإنجليزية التطبيقية 

Introduction to communication, Verbal communication skills, Interpersonal communication, Public speaking, 

Written communication & Presentation Skills, how to be brilliant in a job interview. 

Common technical genres including emails, memos, agendas and minutes, and reports. Contemporary 

technologies, applications and Artificial Intelligence in technical writing. 
 99النجاح في امتحان مستوى اللغة الإنجليزية أو دراسة مادة اللغة الإنجليزية   المتطلب السابق

 

000128L6 ( 1-2)3 تطبيقات الذكاء الصطناعي 

عمال الإلكترونية، الأمن  مفهوم الذكاء الاصطناعي وأدواته، تطبيقات الذكاء الاصطناعي: التعرف على الكلام، الترجمة، الرؤية الحاسوبية، التشخيص، التجارة والأ 

 البيانات، الألعاب الإلكترونية.  السيبراني، الروبوتات الذكية، تحليل

 

000127L6  ( 1-1)2 الريادة والبتكار 

ة للتنفيذ. الأدوات الضرورية لتقييم  المبادئ الأساسية لريادة الأعمال. المفاهيم المرتبطة بريادة الأعمال، تطوير الأفكار المبتكرة والإبداعية وتحويلها إلى مشاريع قابل

 السوق والمنافسة، وبناء وتطوير الفرق، وإعداد خطط العمل والتمويل.
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000129L6  (1-1)2  مهارات الحياة والعمل 

 أكانت ادارية أم الكتر مفهوم
ً
ونية للانخراط والنجاح في المهارات الحياتية وتصنيفها، الكفايات والمهارات التي يحتاجها الطلبة والمطابقة لاحتياجات سوق العمل سواءا

 وضوعات الحياة العملية، وتشمل المهارات الآتية: سعيهم للحصول على تعليم افضل ونتائج ايجابية في العمل وبما يساهم في بناء المجتمع ، من خلال بناء المعرفة في م

التفكير النقدي، مهارات ضبط مهارات الوعي الذاتي، مهارات تحديد الهدف، مهارات إدارة الوقت، مهارات حل المشكلات، مهارات التواصل، مهارات اتخاذ القرار، مهارات  

 النفس، مهارات المرونة 

000161L6 ( 1-1)2 مهارات رقمية 

نشاء خدمة رقمية، مهارات مفهوم المهارات الرقمية وأهميتها في سوق العمل، مهارات استخدام الأجهزة والتقنيات الرقمية، مهارات إنشاء المحتوى الرقمي، مهارات إ

حليل البيانات، التسويق الإلكتروني للسلع تسويق الخدمات الرقمية. أمثلة وتطبيقات عملية وتشمل تنظيم وإدارة قواعد البيانات، تصميم المواقع الإلكترونية، ت

 والخدمات.

 النجاح في امتحان مستوى مهارات الحاسوب، أو دراسة مادة مهارات الحاسوب المتطلب السابق: 

L1400131  ( 1-1)2 بيئة الأعمال المعاصرة 

أنواع المنظمات المختلفة )بما في ذلك الربحية وغير الربحية(، وحجمها   الأساااااااامااااااااي لاعمال، ووظائا المنظمة، وبيئات الأعمال الأوساااااااع التي تعمل فيها المنظمات.  المفهوم

قات التي تربط المنظمات  ونطاقها )على سااااااااا،يل المثال، المؤساااااااااساااااااااات متناهية الصاااااااااغر، والصاااااااااغيرة والمتوساااااااااطة، والعابرة للحدود الوطنية، والعالمية( وكيفية عملها. العلا

لها. وظائا الأعمال المختلفة، تطبيق الأدوات التحليلية الرئيساااية   تأثير بمختلا أصاااحاب المصااالحة،  
ئ
شاااك

ا
البيئات الخارجية الأوساااع على عملية صااانع القرار في الأعمال وت

 .المستخدمة في تخطيط الأعمال

 

L1400133  ( 1-1)2 إدارة السلوك التنظيمي 

ة التنظيمية، العمل الجماعي،  دراسة سلوك الأفراد والجماعات داخل بيئة العمل، والعوامل التي تؤثر على الأداء الوظيفي. يشمل مفاهيم مثل التحفيز، القيادة، الثقاف

 .واتخاذ القرار. العلاقات داخل المنظمات وتعزيز بيئة عمل منتجة

 

L1400136  ( 1-1)2 الممارسة المهنية في القتصاد الرقمي 

كيفية استخدام التكنولوجيا في مختلا جوانب الأعمال، مثل  ،.المفاهيم الأساسية للاقتصاد الرقمي، مثل التجارة الإلكترونية، والتمويل الرقمي، والعمل الرقمي 

البيانات    مفهوم ،.لمفاهيم الأساسية لأمن المعلومات، وكيفية حماية البيانات والمعلومات الرقمية من المخاطرا، .التسويق، وإدارة الموارد ال،شرية، وعلاقات العملاء

المفاهيم الأساسية للتسويق الرقمي، مثل التسويق عبر الإنترنت، والوسائط الاجتماعية،  ، .الضخمة، وكيفية استخدامها في تحسين الأداء والقرارات في الأعمال

 أخلاقيات العمل في الاقتصاد الرقمي،.والتسويق بالمحتوى 

 

L1400132  ( 1-2)3 إدارة لوجستيات الأعمال 

، وتخطيط ساالساالة التوريد.  العمليات التي تضاامن التدفق الفعال للبضااائع والخدمات من المورد إلى المسااتهلك. يشاامل إدارة المخزون، النقل، التخزين، علاقات الموردين

 .يركز على تحسين الكفاءة التشغيلية وتقليل التكاليا في بيئة الأعمال الحديثة
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L61413141 ( 1-1)2 مبادئ الدارة 

الوظمئف الادارية المتمثلة ي  التخطةط والتيظةم و التوةةه و  ،وعلاقتهم بمل لوم الأخرى تطور الفكر الاداري ، عفهوم الادارة وأهمةتهم و عاملاتهم 
 .الرقمبة

 

L61413151 ( 1-2)3 مبادئ علوم الطيران 

فمهةم سلاعة الطةران الآل  المرئ  واللةل  ، حقمئق طبةة ي  الطةران ، رخصة الطةران الخمص والطةران الآل  والطةران التامري ، ع
ت لةممت الطةران وعم يت لق بأنواع الطمئرات ، انواع شركمت الطةران ، توضةح نظرية الطقس ، خرائط الطقس والميمخ والتمةةز بةيهمم  

كةفةة قراءتهمم ، الرعوز والشفرات المستخدعة ي  الخرائط ، أنظمة الأرصمد الاوية الملاحةة ، أهم عحطمت تقيةة الأرصمد الاوية  و 
الطةران وتأثةرات قوانةن الغلاف الاوي على حركة الطمئرات ، الظواهر الاوية المؤثرة على حركة الطةران والرحلات   أةواء، الملاحةة 

 الفضمئةة وتأثةرات هذه الظواهر على حركة الطةران ، ال ملةمت الاوية ي  المطمرات والأنظمة المستخدعة لتأعةن التواص  عع الطمئرات  
 

L61413251  ( 1-2)3 قوانين الطيران 

لدول   أهم المفمهةم القمنونةة وخصمئصهم ، القمنون الاوي الدول  وع رية أهم القوانةن الاوية ، البيود الرئةسةة لاتفمقةة الطةران المدن  ا
( يةمم يخص سلاعة المطمرات ، ال يمصر الأسمسةة للطةران  EASA)شةكمغو( ، قوانةن وتشري مت الميظمة الاوروبةة لسلاعة الطةران )

المدن  ) بمم يشم  الطمئرات والمطمرات ( ، صلاحةمت الميظممت ي  قضميم الطةران ، عيظممت الطةران المدن  الدولةة )ايكمو( ،  
ح الثيمئةة ، اللوائح الوطيةة ، سةمسة السممء  أهداف الميظممت وهةكلةتهم وأهم انامزاتهم ، اتفمقةمت المصمدقة الثيمئةة والوطيةة ، اللوائ

 المفتوحة .
 

L61413241  ( 1-1)2 تهيئة المطارات 

ة  الم ميةر والمقميةس الدولةة الواةب اتبمعهم لتشغة  المطمرات والت  تشم  ع ميةر السلاعة والصةمنة والم ميةر الهيدسةة وع ميةر البةئ
أهم أهداف المالس    الاوية،عتطلبمت تشغة  الشبكمت  الانمرة،الم ميةر والمتطلبمت لتصمةم عدارج المطمرات وأنظمة  التشغة ،وع ميةر 

أهم الخدعمت والمرايق الأرضةة ي  المطمرات وكةفةة تهةئتهم  المطمرات،ال ملةمت الأرضةة ي   يقدعهم،الدول  للمطمرات والشهمدات الت  
 وتشغةلهم. أهم شبكمت الاتصملات وأنظمة الملاحة وكةفةة تركةبهم  الاتصمل،بمم يشم  المدارج والممرات وأنظمة 
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L61413243 ( 3-0)1 عملي   /تهيئة المطارات 

 
تمارين عملية على تحليل   ، تعزيز فهم الطالب لمفاهيم تصميم وتشغيل المطارات من خلال أنشطة تطبيقية تحاكي بيئة المطار الواقعية

، تطبيق السياسات الأمنية، فهم الجوانب الاقتصادية،  والسلامة والتكلفة  المعايير الدولية لتصميم وتشغيل المطارات، تخطيط الشبكات الجوية 
الربط بين الجانب النظري والعملي، ما يؤهلهم للعمل بكفاءة ضمن فرق أمن وسلامة   مهارات  ،تركيب وتحليل شبكات الاتصالات داخل المطارات

 . شبكات الاتصالات في المطارات ، تدريب على العمل ضمن   تشغيل الشبكات الجويةمهارات تدريبية على ت، المطارا
L61413253  ( 1-1)2 الأنظمة الأمنية لسلامة الجوية 

أهم   الطةران،دور أنظمة الطةران المدن  ي  التقلة  عن التهديدات والمخمطر الت  قد تواةه أنظمة  الطةران،الميظممت الدولةة لأعن 
دور هةئة تيظةم قطمع اليق  الاوي   السةبرانةة،المخمطر الأعيةة بمم يشم  الأنشطة الاةراعةة والأعممل غةر القمنونةة والهاممت 

CARC)التوصةمت الأعيةة الت  تتضمن أنظمة الحممية والأعن للركمب والطمئرات   الاوية، ي  التقلة  عن التهديدات  ( وعهمعهم
 والطةران.خدعمت أنظمة الأعن الذك  المستخدعة ي  عملةمت المطمرات  الطةران،خدعمت المبمدرات الأعيةة ي   والاممرك،والبضمئع 

 الت ريف بثقمية السلاعة ي  الطةران وأدوات تقةةم هذه الثقمية ، ال لاقة بةن ثقمية السلاعة واطمر أنظمة السلاعة ي  الايكمو ، ادارة
أنظمة السلاعة الاوية ي  المطمرات ، أنظمة السلاعة ي  الطةران ، أنظمة السلاعة الاوية ي  الايكمو ، أنظمة ادارة الاودة ، ،  

السلاعة وخصمئص عؤشرات أداء السلاعة الاةدة وعؤشرات أداء السلاعة المت لقة بخدعمت الملاحة الاوية ، القةود   عؤشرات أداء
الأسمسةة للسلاعة ولأنظمة ادارة المخمطر وأنظمة الرقمبة الداخلةة ، أسمسةمت أنظمة السلاعة ي  الطةران ، هةكلةة أنظمة السلاعة ي  

، ادارة المخمطر وأهمةتهم وتكملةف ادارة المخمطر ، آلةمت تيفةذ وتحسةن ادارة المخمطر وأهم  لاعة الاوية، الخطة ال ملمةة للس  الطةران
 التحديمت التيظةمةة الت  تواةه الادارة ، الآثمر ال ملةة لأداء ادارة المخمطر والسلاعة ي  عملةمت الطةران والمطمرات .

 L61413151 متطلب سابق:
L61413255 ( 3-0)1 عملي  / الأنظمة الأمنية لسلامة الجوية 

على تحليل  تدريبات ،تطبيق المفاهيم الأساسية والمتقدمة في أنظمة الأمن والسلامة الجوية ضمن بيئة الطيران في   الأولية  العملية  مهاراتال
على برامج الأمن   ، تدريب عملي التهديدات الأمنية كالإرهاب والقرصنة والركاب المزعجين، وتطبيق أنظمة الحماية للركاب والطائرات والبضائع

تطبيق مبادئ إدارة المخاطر في  ،على تقييم ثقافة السلامة، وتحليل الحوادث، وقياس مؤشرات الأداء تدريب عمليالذكي والتفتيش والمراقبة، 
التهديدات الأمنية، أنظمة الحماية الأمنية، أنظمة الأمن في مجالات  بيئة الطيران من خلال أنشطة عملية ودراسات حالة ومحاكاة واقعية 

سلامة، إدارة  الذكي، الجهات الرقابية والتنظيمية، إدارة الأمن، أنظمة السلامة الجوية، ثقافة السلامة، مؤشرات الأداء، التخطيط العالمي لل
 المخاطر، السلامة التشغيلية، الأبعاد العملية لإدارة السلامة 

 
 



 جامعة البلق اء التطبيقية 

 

 

 
 
 

 

Al-Balqa Applied University 

 

17 

 

 

1997تأسست عام   

L61413257  ( 1-2)3 النقل الجوي 

التخطةط  الاوي،أنواع اليق   الخدعمت،وظمئف ادارة   الخدعمت،ادارة   اليق ،وظةفة  الاوي،خدعمت اليق    الاوي،عكونمت نظمم اليق  
عيمصر المزيج التسويق  لخدعمت اليق  الاوي   الاوي،التيظةم والتوةةه والرقمبة لخدعمت اليق   الاوي،الاستراتةا  لخدعمت اليق  

دراسة شمعلة لخدعمت شركمت    الطةران،نظرة عمعة على شركمت   والسةمحة، الطةران  الطةران،ع رية تطور صيمعة  والترويج(، )التوزيع
 الاوي. حاز خدعمت اليق   ال معلةن،الطةران وتدريب 

 

L61413142  ( 1-1)2 مبادئ القتصاد جزئي 

الإيرادات، دراسة ، التكملةف  ،ال يمصر  ، دراسة الأسواق لمفهوم ال رض والطلب التوازن )لإنتمج المفهوم وأركمنهم،عفهوم المشكلة الاقتصمدية 
 .وتحلة  سلوك المستهلك والميتج وتوازن المؤسسة الاقتصمدية ي  ظ  الأسواق المختلفة

L61413245  ( 1-2)3 المهارات اللغوية الفنية 

سةت لم الطلاب ال ديد عن المهمرات والخبرات الت    عن اليمحةة ال ملةة، ييقسم هذا المسمق إلى قسمةن: الازء ال مل  والمراة ة اليظرية
 الإنالةزية عن خلال ل ب أدوار وعوضوعمت وأنشطة عختلفة التواص  بمللغةل  أعن الطةران والسلاعة الاوية ، سةحتمةونهم ي  عملهم ي  عام

ةم حول الأةراءات المستخدعة ي  أنظمة السلاعة الاوية والاتصملات الراديوية الهمتفةة ، بملاضمية الى ت لم ال ديد عن المصطلحمت والمفمه
  بيمء الام  اليموذةةةالأسمسةة ي  القواعد  عراة ة أثيمء المراة ة اليظرية،اللغوية بمم يت لق بأعن الطةران والسلاعة الاوية وادارة الحركة الاوية 

ن الآل  وع رية أهم الم ميةر والمواصفمت القةمسةة لاتقمن اللغة ي  ، ت لم أهم عتطلبمت اتقمن لغة الطةراكلممت التشديد والرعوز الصوتةة ت لم ،
 عيظمة الطةران المدن  الدول  . 

 L60000122متطلب سابق :  
 
 

 

L61413242 ( 0-2)2 إدارة عمليات التخليص الجمركي والضريبي 

، عراح  التخلةص الامرك  ، الأحكمم المت لقة بملمسميرين ، الأحكمم المت لقة بملبضمئع المستوردة ، المبمدئ ال معة ي  عبمدئ التخلةص الامرك  
لامركةة  الاممرك ، عم  البةمنمت الامركةة ، المريقمت والوثمئق الخمصة بملبةمنمت الامركةة ، الاممرك والسلطمت الامركةة ، الرسوم والضرائب ا

لامرك  ، الوظةفة الامركةة ، اليظمم الضريب  ، أدوات قةمس ي ملةة اليظمم الضريب  ، اليطمق الامرك  ونق  البضمئع والتصريح عيهم  ، التيظةم ا
  ون الدول ، اليظم الضريبةة الدولةة ، الازدواج الضريب  الدول  ، آلةمت التهرب الضريب  الدول  ، آلةمت عكميحة التهرب الضريب  الدول  ، الت م

 ي  المامل الضريب . 
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L61413244 ( 2-0)1 عملي   /إدارة عمليات التخليص الجمركي والضريبي 

 
 أولاً: المهارات العملية المطلوبة )قابلة للتطبيق يدويًا وإلكترونيًا    

 إعداد وثائق الشحن الأساسية .1

 يدويًا: تدريب الطلاب على تعبئة نماذج ورقية لكل من بوليصة الشحن الجوي، الفاتورة التجارية، وشهادة المنشأ.

 الخاصة بوثائق الشحن لإنشاء بوليصة إلكترونية وفواتير رقمية مرتبطة بالعميل والمنتج. Odoo(: استخدام نماذج Odooإلكترونيًا )عبر 
 محاكاة عملية شحن جوي  .2

ار يدويًا: إعداد سيناريو ورقي يتضمن كافة تفاصيل الشحنة )نوع البضاعة، الوزن، الدولة المرسلة والوجهة، خط السير، طريقة الشحن، واختي

 شركة شحن(. 

 )وحدة إدارة المخزون أو الشحن(، وإنشاء سجل الشحنة ومتابعة حالتها. Odooإلكترونيًا: إدخال بيانات الشحنة عبر تطبيق 
 إجراءات التخليص الجمركي  .3

 يدويًا: تنفيذ تمثيل دوري بين الطالب و"موظف الجمارك" وتقديم المستندات الورقية مع حساب تقديري للرسوم. 

 ، ثم رفع المستندات، تسجيل رسوم الجمارك، وإنشاء إيصال دفع.Odooإلكترونيًا: تسجيل الدخول كمستخدم "موظف جمارك" على 
 (HS Codeتصنيف البضائع حسب النظام الجمركي ) .4

 المناسب للبضائع.  HSيدويًا: استخدام الجداول الورقية لتحديد رمز 

 المناسب وتفعيل حساب الجمارك تلقائيًا عند إصدار الفاتورة.  HSبرمز  Odooإلكترونيًا: ربط كل منتج في 
 التعامل مع الحالات الخاصة )بضائع تالفة/مرفوضة/عاجلة(  .5

 يدويًا: مناقشة حالات عملية وتوثيق الإجراء المناسب لكل حالة.

 كملاحظات على الشحنة أو كمستند دعم/إرجاع/إجراء خاص. Odooإلكترونيًا: تسجيل الحالات الخاصة داخل نظام 
 

L61413252 ( 1-2)3 إدارة عمليات الطيران 

الفروقمت بةن أنواع الطةران ، الخدعمت الاحترايةة الت  تقدعهم ةم ةة أصحمب الطمئرات والطةمرين ، أهم الم ميةر والمتطلبمت للحصول  
على الرخصة الشخصةة للقةمدة ، ع ميةر تقةةم الطةمرين ، القوانةن واللوائح والاةراءات الخمصة بمسؤولةمت الملكةة الاردنةة ، ع ميةر  

ال ملةمت المرتبطة عملةمت تشغة  الخطوط الاوية وخدعمتهم ، تكلفة الخدعمت الأرضةة والاوية للخطوط الاوية ، ،  ضمئعنق  الب
عع الإلممم بمكونمت المقصورة  وعراح  اعداد الرحلة  ،الرحلة وال ملةمت الواةب اتبمعهم أثيمء  بملطةران واليق  الاوي قب  بدء الرحلة ،

،  بةن أيراد طمقم الطمئرة عن ةمنب ، وبةن طمقم الطمئرة والركمب عن ةمنب آخر  الاتصملسملةب أالمرتبطة بهم ، والم دات والإةراءات 
 ال ملةمت الأعيةة الت  تاري على عتن الطمئرات .

 L61413151 متطلب سابق:
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L61413254 ( 1-1)2 مناولة المواد الخطرة في الطائرات 

كةفةة عخمزن المواد الخطرة وشروط تخزييهم، ،  ، تصيةفمت المواد الخطرةملمواد الخطرة وعمهةتهم وتوصةمت الأعم المتحدة حولهم ب الت ريف
التصيةف الحديث للمواد الخطرة ، اليفميمت الخطرة ، اةراءات الترخةص  والوقمية عيهم ، التراخةص المت لقة بهم ، المواد الخطرة الت مع  عع
بشك  عمم  ملمهمم المطلوبة عيه على عتن الطمئرة أثيمء القةمم بال مع  ع لوعمت حول المواد الخطرة الت  عن الممكن أن يت رض لهم  والتفتةش ،

 وكةفةة الت مع  ع هم والوقمية عن آثمرهم الضمرة المحتملة . 
 

L61413256 ( 3-0)1 عملي  /مناولة المواد الخطرة في الطائرات 

 
 .IATA وإرشادات (ICAO) الدولي المدني الطيران منظمة حسب الخطرة المواد تصنيف على التعرف •

 .الطائرة متن على وجودها أو الجوي الشحن عند الخطرة المواد مع للتعامل السليمة الإجراءات تطبيق •

 .بها المصرح غير أو المحظورة المواد اكتشاف على الطلاب تدريب •

 .الخطرة المواد لنقل المطلوبة والوثائق التوسيم، التعبئة، طرق فهم •

 خطرة مادة انسكاب أو تسرب عن تنجم قد التي الطوارئ حالات مع التعامل •

L61413258  ( 6-0)3 المن السيبراني لبيانات الطيران 

مهارات فهم وتطبيق مفاهيم الأمن السيبراني ضمن بيئة الطيران، أنشطة محاكاة وتحليل تهديدات إلكترونية واقعية في مجالات البيانات،  
استراتيجيات أمن المعلومات، تشريعات الفضاء السيبراني، وأساليب  ،الأقمار الصناعية، إنترنت الأشياء، الخصوصية، والذكاء الاصطناعي

الأمن السيبراني في الطيران، أمن المعلومات، تهديدات أمن البيانات، قياس أمن المعلومات،  ،   التصدي للقرصنة والتسريبات في نظم الطيران
 .تعزيز الأمن، أمن البيانات والخصوصية، التقنيات الحديثة، والتشريعات السيبرانية

 

L61413246  ( 1-2)3 إدارة عمليات المطار 

أهم المرايق  ،اليظمم الاداري للمطمرات وعم يت لق بملكةة المطمر والهةك  التيظةم  ي  المطمرات والوصف الوظةف  لل معلةن ي  المطمرات 
بمم تشمله عن المدارج وأبراج المراقبة وأنظمة  الأرضةة للمطمر وعم يت لق بس ة المطمر وال واع  المؤثرة ي  س ة المطمرات ، عرايق المطمرات

عيظممت الطةران المدن  ودورهم ي  ادارة عملةمت المطمر، أركمن قطمع الطةران المدن  ، عبمدئ سلاعة الطةران عث  بيمء براعج الانمرة والمرسى، 
 السلاعة وادارة براعج السلاعة ، تطورات أنظمة الادارة والتقيةمت المستخدعة ي  المطمرات .  

 L61413141متطلب سابق: 
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L61413144 ( 1-1)2 خدمة عملاء  
والقدرة على الت مع  عع عختلف ال ملاء على اختلايمتهم ، الخدعمت الداخلةة   ال ملاء خدعةعقدعة ي  خدعة ال ملاء ، عهمرات  

 ين , تلفةخالم والثقميمت يسةمتاال عع الت مع  سملةبأ,  تصمللال كتمبةةوال الشفوية مهمراتال ,  لهئووسم الاتصمل والخمرةةة ، عملةمت
 الأيراد بةن صةةخالش  المهمرات تيمةةلاء، ادارة توق مت ال ملاء ،  ال م اقتراحمت و كموىش  عع الت مع  و ءعع ال ملا مطبخالت
، ال واع   المتبميية لاءال م لحمةمت  الاستامبة وكةفةة على عتن الطمئراتو المطمرات  ي  بمل ملاء هتممموالا قالفري ءوبيم,  ممعمتاوال

البشرية المؤثرة على الأداء بملإضمية الى الأخطمء البشرية الت  تحد عن القدرات وعصمدر هذه الأخطمء ، المخمطر الت  تؤثر على  
 . الأداء وبةئة ال م  وأهم المهمم المطلوبة لتقةةم الأداء

 

L61413261   ( 140-0)3 1الممارسة المهنية 

سمعة تدريبةة تؤخذ خلال يص  دراس  واحد تهدف الى ت زيز اعكمنةمت وقدرات الطملب على تطبةق  140تدريب عةدان  بمم ي مدل 
  الطمئرات.عبمدئ الأعن والسلاعة الاوية ي  المطمرات وعلى عتن 

 

L61413262   ( 140-0)3 2الممارسة المهنية 

سمعة تدريبةة تؤخذ خلال يص  دراس  واحد تهدف الى ت زيز اعكمنةمت وقدرات الطملب على تطبةق  140تدريب عةدان  بمم ي مدل 
  الطمئرات.عبمدئ الأعن والسلاعة الاوية ي  المطمرات وعلى عتن 

 

 


